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und Industrie fiir den Aufbau von
Digitalen Geschaftsmodellen und

eine Digitale Transformation von
bestehenden Geschéftsprozessen MODEL

BASISEBENE
DIGITALES/REALES KUNDENPROBLEM > DIGITALE GESCHAFTSIDEE

Welches relevante Problem kann mit Hilfe elektronischer Beschreibung der Geschaftsidee im Hinblick auf:
Geschaftsprozesse besser gelost werden, als mit bereits
bekannten realen und/oder elektronischen Losungen - Digitalisierungsgrad - Skalierbarkeit
und sind Kunden bereit, fiir eine solche Problemlosung - Innovationsgrad - Nachhaltigkeit
von Anfang an auch zu bezahlen (Monetarisierung)? - Massentauglichkeit - Expansionsfahigkeit

DIGITALER WERTSCHOPFUNGSPROZESS

- Informationssammlung - Informationsverarbeitung - Informationsiibertragung

DIGITALE DIGITALES

DIGITALER > DIGITALE >
ZIELGRUPPE MARKETING

MEHRWERT PLATTFORM

- Kundenidentifikation - SEM (SEOQ/SEA)

- Kundenbediirfnisse - Display-Marketing

- Kundenprobleme - Viral-Marketing

- Kundenvorteile - Social Media-Marketing
- Kundensegmente - Online-/Offline-PR

- Kundenprofile - Kooperationen

- Strukturierungswert - E-Shop

- Selektionswert - E-Marketplace
- Matchingwert - E-=Community

- Transaktionswert - E-Procurement
- Abstimmungswert - E-Company

- Kommunikationswert

ANGEBOTSEBENE
NACHFRAGEEBENE
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- Mobilfunk Datenbank

=] E| Tobias Kollmann (2016): E-Entrepreneurship Seminar: www.e-business-seminar.de
Grundlagen der Unternehmensgriindung in der Workshop: www.e-business-generator.de
Digitalen Wirtschaft, 6. Aufl., Springer/Wiesbaden Fernstudium: www.e-business-manager.de




